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Professzionalis exportmarketinggel az Gzleti sikeré rt
Ujra lehet palyazni kulpiaci kereskedelemfejlesztés  re!

Exportban  érdekelt  kkv-k  figyelem: a Nemzeti Kilgaz dasagi Hivatal (HITA)
kereskedelemfejlesztési palyazatot irt ki 2011. évi  és 2012. els 6 félévi akciok megvalositasara. A
palydzat a magyar termékek és szolgaltatasok versen  yképességének javitasat, els &ésorban a
mikro-, kis- és kozépvéllalkozasok kilpiaci értékes  itését kivanja el 6segiteni. A tdmogatas
komplex marketingterv, vagy marketingeszk6zok Kivit elezésére egyarant felhasznalhat6, nem
mindegy azonban, hogyan valositjuk meg ezeket.

A versenyképes, potencidlis exporttermékekkel rendelkezé vallalkozasok a kilpiacra 1épéshez, a mar
exportald cégek pedig exportképességik javitdsdhoz, az Uj piacokon valé megjelenéshez nyerhetnek
tAmogatast a palyazat révén. Természetesen 6nmagaban a forras — tudas és tapasztalat nélkil — mit
sem ér. A nemzetkozi Uzletfejlesztés olyan osszetett folyamat, amely kilonbdzé terileteken dolgozo,
gyakorlott szakemberek egyuttmikodésén alapul. Az exportra valo felkészilés, a cég lehetéségeinek
és potencidlis piacainak felmérése; azutan az el6készités, a stratégia és az akcidterv kidolgozasa, a
megfelel6 dontések meghozatala honapokig, akar évekig is eltarthat. A marketingterv és a
marketingeszkdzok kivitelezése csupén a feladatsor egyik befejez6 eleme. Az aldbbiakban diéhéjban
Osszefoglaljuk, mi mindent kell végiggondolni ahhoz, hogy a pélyazattal tamogathaté célok
megvaldsitasa sikeres lehessen.

Csak professzionalisan

Semmiképpen nem érdemes olyan tevékenységre palyazni, amit tamogatds hianyaban nem
valésitanank meg. Ha megfeleld elékészités nélkil cselekszunk, akkor szinte biztos, hogy az akcionk
kudarcra van itélve. Gondoljuk meg, mit veszithetiink: az 6nrészt, a palyazatir6 dijat, tovabba a
befektetett energiat, ami atszamolva sokszorosa lehet az 6nrész értékének.

Idedlis esetben az akcioterviinkben mar szerepelnek azok az eszktzok, amelyekre jelenleg palyazni
lehet. Figyeljunk a professzionalis kivitelezésre! E nélkil ugyanis egy mégoly kivalé termék, vagy
szolgaltatas sem lesz feltétlenll sikeres. Nem véletlenll hangsulyozza a palyazati kiiras, hogy a
Jmarketingeszkoz sajat készitésii nem lehet”. A kilpiacokon jartas szakemberek pontosan tudjak,
mennyire fontos a marketing-mix elemeivel 6sszhangot mutatd professzionalis megjelenés. Az
elvardsoknak megfelel6é szinten teljesité marketingcégek persze nem fillérekért dolgoznak, de ez az
0sszeg sokszorosan megtéril. Ne gondoljuk, hogy piacképes anyagokat csak extra koltségvetésy,
multinacionalis ugyfelekkel rendelkezd reklamugynokség készithet. Ugyanezeket a szolgaltatasokat
kisebb cégektdl, vagy fuggetlen szakemberektél is megkaphatjuk.

A tervezést 6l a nyomdaig

Egy exportélni kivano cégnek nagy valdszinliséggel mar van kidolgozott arculata. A marketinganyagok
minésége is a design-nal kezdédik, ezért mindenképpen taldljuk meg azt a kreativ szakembert, aki
képes bemutatni termékeink / szolgéltatasaink szinvonalat. Szévegirassal se prébalkozzunk hazilag,
mert szaktudas és gyakorlat hijan ezzel inkabb artunk, mint hasznalunk a kampanyunknak. Keressink
j6 referencidkkal rendelkezé szovegirdt, akivel egyutt tudunk dolgozni! A grafikusokhoz hasonl6an
nagyon sok képzett szovegird dolgozik szabaduszéoként.

Kovetkez6 sarkalatos pont az idegen nyelvi szoveg megirasa. Lassuk be, hogy a forditas nem a
titkarnd feladata. A legkdnnyebben akkor kivitelezheté a munkafolyamat, ha a profi szévegir6 altal
megirt magyar nyelvii szoveget lefordittatjuk idegen nyelvre. (Anyanyelvén ir6 copywritert is
alkalmazhatunk, de ez joval koltségesebb és idéigényesebb megoldas.)
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Figyeljink arra is, hogy a szakfordité tobbnyire nem kreativ szakember, igy nem véarhato el téle, hogy
a magyarul kitinéen hangzé szlogeneket hasonldéképpen frappansan Ultesse at idegen nyelvre. Azzal
segithetjik munkdjat, ha az eredeti magyar nyelv(i széveg atgondolt, egyszerl és jol érthetd, azaz
konnyen lefordithatd. Mindenképpen az adott célnyelvet anyanyelvi szinten ismerd forditot bizzunk
meg a feladattal!

A magyar és idegen nyelven elkészitett kreativ anyagokat nyomdai el6készitéssel foglalkozo
szakembernek kell végsé formaba ontenie. O lesz az, aki a végeredményt olyan formatumban
prezentalja, amibél a nyomda mindségi terméket tud késziteni. (A takarékoskodni kivané cégek is
gondoljanak arra, hogy a Microsoft Word nem nyomdai el6készité program!) Az el6készités utolso
lépéseinél szintén lényeges a mindség. Valasszunk ki egy ofszet és egy digitalis nyomdat, mindkettére
szikség lehet. Miel6tt dontenénk, kérjunk arajanlatokat és nézzik meg személyesen a szolgéltatok
referenciait is.

Még egy utolsé tanacs: rengeteg id6t, pénzt és bosszlUsagot spoérolhatunk meg, ha a felsorolt
munkafolyamatok kivitelezését és ellendrzését a nemzetkdzi Uzletfejlesztésben jartas, gyakorlattal és
kivalo portfolibval rendelkezd piaci szereplére bizzuk.

Petrik Rita és Reuss Agnes
Business Provider Group Kift.
2011. december 7.
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